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Platform Ondernemersbelangen Zoetermee

“"“Wat we doen moet

van bel(mg zijn”

Het leek de laatste tijd misschien wat stil, maar schijn
bedriegt. De afgelopen maanden hebben Maarten
Brouwers, Gerard Milo en Bert van Vliet achter de
schermen hard gewerkt om gestalte te geven aan het
nieuwe Platform Ondernemersbelangen Zoetermeer.
Eén ding is zeker; de heren gaan niet op de winkel
passen. Van Vliet: “Wat we doen moet van belang zijn.”

Brouwers, Milo en Van Vliet zijn geen onbekenden in
Zoetermeer. Brouwers is advocaat bij Hoens & Souren,
Milo zwaaide de scepter bij Omroep West en Van Vliet
was als directeur bij Rabobank regio Den Haag het
aanspreekpunt voor ondernemers in Zoetermeer. Met
elkaar beschikken zij over een schat aan ervaring en
expertise die een prima basis vormt om de belangen
van ondernemend Zoetermeer goed te kunnen
behartigen. Samen vormen zij het bestuur van Platform
Ondernemersbelangen Zoetermeer. Een platform dat,
om belangenverstrengeling te voorkomen, volledig
losstaat van Netwerk Zoetermeer. Het heeft niet voor
niets een eigen identiteit, eigen statuten en een eigen
bestuur. Milo vervult de functie van voorzitter, Brouwers
is de secretaris en Van Vliet is penningmeester.
“Ondanks de titels hebben we in de praktijk niet echt
een strakke rolverdeling hoor”, legt Milo direct uit.
“lk ben blij met het team dat er nu staat. Met elkaar
hebben we een goede balans gevonden.” Als reactie
op de vraag of er bewust gekozen is voor een bestuur
met uitsluitend mannen schieten de drie direct in de
lach. “Zeker niet”, reageren zij volmondig. “Er is volop
ruimte voor uitbreiding. Gezocht wordt nog naar een
vierde bestuurslid, diversiteit indachtig.”
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Wat gaan jullie precies doen?

Na het samenstellen van een bestuur hebben
de drie als eerste hun oren te luisteren gelegd
bij hun voorgangers. “We zijn in gesprek gegaan
met Benita van Wegen en Sebastican Smits”,
vertelt Milo. Net als Van Vliet maakten zij deel uit
van het voormalige RVOZ-bestuur. "We heblben
in kaart gebracht welke zaken er in het verleden
speelden. Ook hebben we brainstormsessies
gehad met een aantal ondernemers. We willen
niet onze eigen agenda opstellen, maar echt
aan de slag gaan met onderwerpen die onder-
nemers zelf aandragen.” Na de gesprekken en
brainstormsessies kwamen Milo en zijn bestuur
voorlopig tot drie hoofdpunten die bij onder-
nemers leven en door hen zijn voorgelegd aan
de formateur bij de samenstelling van een
nieuw college. "Er is behoefte aan consistentie
tussen het bestuurlijk beleid van de gemeente
enerzijds en de uitvoering daarvan op ambtelijk
niveau anderzijds.”

Als tweede is genoemd de noodzaak om ver-
trouwen te kunnen hebben in de continuiteit
van de relatie met de gemeente, zowel op
ambtelijk als bestuurlik niveau. “Wisseling van
ambtenaren moet niet met zich meebrengen
dat belanghebbende hun casus opnieuw
onder de aandacht moeten brengen. Dat
geldt ook voor de relatie tussen het Platform
Ondernemersbelangen Zoetermeer en de
gemeente. Het moet niet zo zijn dat je een relatie
opbouwt en na de verkiezingen en het wisselen

van wethouders en portefeuilles weer hele-
maal van voor af aan kunt beginnen. Ook hier
gaan we voor de langere termijn”, legt Milo uit.

Als derde punt gaat het vooral om tijdigheid.
‘De gemeente schiet regelmatig door hun
eigen Service Level Agreements (SLA's) heen’,
constateert Brouwers in de praktik. “Het is erg
vervelend als je als ondernemer klaar bent
om van start te gaan, maar de vergunning
door een achterstand acht weken op zich laat
wachten. Dan gaat er kostbare tijd en dus ook
geld verloren.

Het begint met relaties

Als je goed wil kunnen opereren zijn goede
relaties onontbeerlijk. "We zijn begonnen om
kennis te maken met het nieuwe college, maar
ook met de ambtenaren’, legt Milo uit. “Het is
erg waardevol als je elkaar kent en de lijnen kort
ziin.” Vervolgens wil het bestuur langsgaan bij
ondernemers om op sectorniveau op te halen
welke rol het platform in hun ogen moet
gaan spelen. "Het is zaak dat we goed in kaart
hebben wat de belangen van de verschillende
ondernemers en de gemeente zijn. Zo kunnen
we die onderling optimaal op elkaar afstemmen
en bepalen welke rol Platform Ondernemers-
belangen Zoetermeer daarin gaat spelen.” In
de praktijk merk je over het algemeen dat je
ondernemers niet hoort als alles goed gaat.
“Op een moment dat zich acuut een probleem

“Geboren in Den Haag ben ik samen met mijn vrouw Marja Milo-van Berlo sinds
1978 inwoner van Zoetermeer. Wij hebben drie volwassen zoons, waarvan er

een met zijn gezin in Zoetermeer woont, en inmiddels acht kleinkinderen. Mij
echtgenote Marja is sinds 1996 actief als kunstenaar in Zoetermeer, de laat-
ste jaren vanuit haar atelier in de Dorpsstraat. Ik ben sinds september 2021 met
pensioen en heb als hobby’'s mijn kleinkinderen, koken, muziek, film, theater, kunst,

moderne geschiedenis, literatuur, tennis en golf (waar ik niet erg goed in ben!).”

WORDT BLIJ VAN “Van veel dingen: een mooi diner (al of niet zelf klaargemaakt)
in fijn gezelschap, mooie muziek, mijn kinderen en kleinkinderen.”

(™)) KUN JE WAKKER MAKEN VOOR “Liever niet! Ik ben een slechte slaper en eenmaail
= wakker valt het mij moeilijk de slaap weer te vatten.”

® KAN NIET TEGEN “Evident onrecht.”
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beleid

“lk ben een zelflerende en praktisch ingestelde advocaat. lk beschik over een
goed ontwikkeld fingerspitzengefuhl zodat ik intuitief oplossingen en alterna-
tieven kan aandragen die rekening houden met strategische belangen. Op een
coachende en betrouwbare manier ben ik mijn cliénten dienstbaar. Ik pak accu-
raat zaken op, ben inhoudelijk overtuigend en pak commerciéle kansen.”

@ WORDT BLIJ VAN “Zonnig weer in alle seizoenen.”

((ﬂ\ KUN JE WAKKER MAKEN VOOR “Alleen wakker maken in noodgevallen graag.”

~

@ KAN NIET TEGEN “Onrechtvaardig en onredelijk gedrag.”

voordoet, zoals de sluiting van bedrijven tijdens
de pandemie, dan ben je feitelijk al te laat om
daar direct op te kunnen acteren’, vertelt Milo.
“In zulke gevallen macak je het verschil als je de
verbindingen al gelegd hebt, weet hoe de lijnen
lopen en weet wie je nodig hebt om het
probleem op te lossen” Toch is belangen-
behartiging niet alleen van belang bij acute
‘oroblemen’. “Vanuit de toenmalige RVOZ heeft
een aparte commissie zich hard gemaakt voor
de aanleg van een glasvezelnetwerk’, vertelt
Van Viiet. “WVoor sommige ondernemers was
dat echt van groot belang voor het voort-
bestaan van hun bedrijff. Mede dankzij onze
bemiddeling ligt het er nu, maar als wij dat
niet gedaan hadden was het maar de vraag
geweest of het er Uberhaupt was gekomen.”
Brouwers vult aan. "Het is niet zo dat je koste
wat het kost op zoek moet naar belangen om
te behartigen, maar als er zaken spelen moet
je er wel staan en weten aan welke touwtjes je
moet trekken.” De drie onderstrepen daarbij wel
dat het moet gaan om het collectieve belang.
"We kunnen niet voor elke kapotte lantaarnpaal
op de barricade springen. Natuurlijk wel als een
heel bedrijventerrein in het donker zit"

Nieuwe ronde, nieuwe kansen

Een van de uitdagingen waar het Platform
Ondernemersbelangen Zoetermeer voor staat
is het creéren van bewustwording van wat
ondernemers voor de stad betekenen. "‘De
gemeente is gebaat bij een goed onder-
nemersklimaat, maar dat is niet bij iedereen
even duidelijk. Als je kikt naar de Atlas van
Nederlandse gemeentes dan bungelt Zoeter-
meer qua aantal ondernemingen, de eco-

nomische groei en de ontwikkelingen op het
gebied van werkgelegenheid een beetje onder-
aan de lijst’, schetst Milo de situatie. “We we-
ten dat dit voor het college aandachtspunten
zijn. Wij zullen er alles aan doen om dit blijvend
onder de aandacht te brengen.” Een van de
dingen die daaraan bij kunnen dragen is deel-
nemen aan een Economic Board. “We willen ook
de CEO-lunches die de RVOZ in het verleden
organiseerde nieuw leven inblazen.” Wat in de
visie van de drie vooral van belang is, is dat er
structureel en regelmatig overleg met de ge-
meente is. “Wij zijn nieuw en het college is nieuw.
Dat biedt volop kansen.” Het platform heeft het
college dan ook uitgenodigd om nader kennis
te maken. "We hebben een avond gehad met
de raad en binnenkort is er een kennismakings-
lunch met de afdeling economie en wethouder
ledema. Zo weten we wie wie is en houden we
de lijnen kort”

Visie Zoetermeer 2040

In de Visie Zoetermeer 2040 is opgenomen welk
punt Zoetermeer in 2040 bereikt wil hebben
op het gebied van economie, bedrijfsleven,
werkgelegenheid, ondernemersklimaat en
vestigingsklimaat. Zo wil de gemeente de
Zoetermeerse economie verder verster-
ken door deze zowel te verbreden als meer
onderscheidend te maken. Dat wil men on-
der andere bereiken door het creéren van
werkgelegenheid middels het aantrekken van
nieuwe bedrijven binnen voor Zoetermeer
kansrijke sectoren, het stimuleren van (inno-
vatieve) startende bedrijvigheid, het faciliteren
van ZZP-ers, het behouden van bestaande
bedrijvigheid en het verbinden van onderwijs
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met het bedrijfsleven. "Het is nog niet helemaal
helder hoe de gemeente hun doelen op deze
gebieden willen behalen” Platform Onder-
nemersbelangen Zoetermeer is tot op heden
geen gesprekspartner in deze. “Natuurlijk blijven
we de ontwikkelingen monitoren’, reageert
Van Vliet direct. “"Mochten er zich problemen
voordoen dan kunnen we als platform direct
opstaan.” Als voorbeeld schetst Milo de bouw
van De Entree. "Als daar straks winkels in komen
dan worden we graag betrokken bij de besluit-
vorming over wat voor winkels dat zijn.”

Korte en lange termijn

Het grootste dilemma waar Platform Onder-
nemersbelangen Zoetermeer nu voor staat
is het vinden van de balans tussen korte- en
langetermijndoelen. “Er spelen wat zaken die
we direct op kunnen pakken, maar we moeten
niet te veel bezig zijn met alleen brandjes
blussen”, schetst Brouwers. Milo ziet juist vooral
kansen door te focussen op de lange termijn.
"Op de lange termijn zullen we, over de termijnen
van colleges van B en W heen, voorwaarden
moeten scheppen voor een goed ondernemers-
kimaat. Met een consistentie ongeacht het
college dat er op dat moment zit” Onder-
nemers moeten volgens het bestuur weten
waar we aan toe zijn, en waar zij moeten zijn
binnen de gemeente. "Dat wil echt niet zeggen
dat het college en de ondernemers het altijd

succes-
factoren

met elkaar eens moeten zijn." Uit het antwoord
van Van Viiet blijkt hoe goed de drie elkaar aan-
vullen: “We focussen ons op de lange termijn,
maar knelpunten die ineens oppoppen en voor

problemen zorgen pakken we direct op.”

“lk ben mensgericht en een positieve factor in een professioneel team.
Continue verbeteren en innovatieve invalshoeken ontdekken hebben mijn
interesse. Ervaren in het op- en uitbouwen van organisaties, met oog voor
zowel de kwaliteit als de kwantiteit. Ik beschik over brede commerciéle en
bancair bestuurlijke ervaring. In mijn vrije tijd ben ik graag actief en passief in de
weer met sport en geinteresseerd in duurzame economische ontwikkelingen.”

WORDT BLIJ VAN “Mooi weer en dan een sportieve buitenactiviteit

ondernemen.”

((ﬂ\ KUN JE WAKKER MAKEN VOOR “Voor een vakantie naar de winterse Alpen
= kom ik mijn bed wel uit.”

KAN NIET TEGEN “Arrogantie. En mensen die niet luisteren en alleen zichzelf

graag horen praten.”
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